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Sammanfattning

Kriminalvardens syfte ar att minska aterfall i brott och for att
efterstrava detta kom myndigheten 2007 ut med visionen Battre ut.
Tidigare studier har kunnat uppvisa en dualitet som existerar inom
Kriminalvarden dar tva olika arbetslager tenderar att sta i motpol
till varandra och vidare hamna i konflikt. Studiens syfte var att
genom semistrukturerade intervjuer undersoka kriminalvardares
levda erfarenheter av hur visionen Battre ut praktiseras. Sedermera
avsags det aven att undersoka hur koncept som makt, kontroll och
disciplin kan tankas paverka arbetet med battre ut. Fem intervjuer
holls med kriminalvardare fran olika sakerhetsklasser i
Stockholmsomradet. Det empiriska materialet analyserades sedan
med en tematisk analys och kodades sedan genom sortering och
reducering. Resultatet genererade i ett huvudsakligt tema i form av
en dualitet dar risk och sékerhetsarbete stod i motpol till ett
rehabiliterande arbete. Vidare visade resultatet att kriminalvardarna
hade en ambition om hur arbetet med Béttre ut bor se ut, men att
praktiken tenderade att uppvisa nagot annat. Da studiens
omfattning endast baserat sig pa fem intervjuer bor darmed
resultatet tolkas med forsiktighet. For framtida studier skulle det
vara av intresse att fortsédtta undersdka denna dualitet genom storre
urval samt aven fran de intagnas perspektiv.

Nyckelord: Battre ut, KKA, dualitet, rollblandning, dynamisk
sakerhet, makt



1. Inledning
Att forebygga aterfall i brott & ett av Kriminalvardens viktigaste uppdrag dar

aterfallsforebyggande insatser ar ett hogt prioriterat omrade. Detta bidrog till att de ar 2007
kom ut med en vision om Béttre ut vars syfte var att forbereda intagna for ett liv utanfor anstalt
och saledes minska risken for aterfall i brott (Kriminalvarden 2007). For att astadkomma detta
kom koncepteten om kompetent klientndra arbete (KKA), kontaktmannaskap och
behandlingsprogram att utgora centrala bestandsdelar for det nya arbetsséttet (Kriminalvarden
2020; SOU 2009:80). Med avstamp i Berman (2004) dar de undersokte behandlingsprogram
och dess effekt under en femarsperiod kom de fram till att de som var yngre, mer kriminellt
aktiva eller de som hade hoppat av ett behandlingsprogram I6pte 38 procent risk att aterfalla i
brott. Medan de som hade slutfort sitt behandlingsprogram istéllet I6pte 25 procent risk for
aterfall i brott (ibid). Daremot kan det mot bakgrund av att det tenderar finnas ett samband
mellan aterfall i brott och tidigare fangelsepafoljder (Sarnecki 2015, s.74; Kriminalvarden
2020) argumenteras i linje med Mansson (2003) for att den kultur som existerar inom anstalt
tenderar att framja strategier som gar ut pa att 6verleva vardagen snarare an att forandras.

Vidare kan det i hansyn till omradet om straffratt argumenteras att Norden
tenderar att sticka ut eftersom det uppvisar en resistans mot utvecklingen av en okad
fangelsepopulation. John Pratt (2012) argumenterar att detta kan beskrivas genom konceptet
nordisk exceptionalism dar lagre fangelsestraff premieras och anstalterna &r jamforelsevis
humana (Dullum & Ugelvik 2012). Vid en jamforelse med USA som har en av vérldens hdgsta
fangelsepopulationer sa har Norden en relativt 1ag fangelsepopulation vilket kan tankas kunna
harledas till denna straffande valfardskultur (ibid; Nagin 2013). Vidare sa belyser Barker
(2012) hur nordisk fangelsepolitik & ena sidan med mer humana och mildare straff ar
beskyddande mot marginalisering och séledes effektivt for integration. Men & andra sidan
tenderar att vara dubbelsidig, eftersom den andra sidan ar hard och disciplinerande och skapar
en miljo dar milda och repressiva element samexisterar som ett resultat av dualiteten som

forekommer inom svenska valfarden (Barker 2013).



1.1 Syfte och fragestallning

Tidigare studier har fokuserat pa Kriminalvardens rehabiliterande arbete, men inga studier har
undersokt det mer specifika rehabiliterande arbetet som Kriminalvarden beskriver som
visionen Battre ut och KKA. Saledes kan det argumenteras pavisa att det foreligger ett glapp i
forskningen och med avstamp i det & darmed syftet med studien att undersdka hur visionen
Battre ut praktiseras pa anstalter och hur en kriminalvardare ser pa sin egen roll i hansyn till
visionen och KKA. Syftet med studien &r saledes att komma at levda erfarenheter hos olika
kriminalvardare och att genom deras beréattelser komma at hur de uppfattar att visionen
uppréatthalls och praktiseras i det vardagliga livet inom en anstalt.

De fragestallningar som har formulerats ar hur en kriminalvardare upplever
visionen Battre ut och KKA samt hur det praktiseras inom en anstaltsmiljo. Vidare har det &ven
funnits till avsikt att undersoka hur harda och disciplinerande element kommer till uttryck i
anstaltsmiljo och kan tankas paverka arbetet med KKA och saledes visionen Battre ut. De
fragestallningar som formulerades var:

e Hur upplever en kriminalvardare visionen Béttre ut och KKA och hur praktiseras detta
i en anstaltsmilj6?

e Hur paverkar harda och disciplindra element arbetet med Battre ut och KKA?

2. Bakgrund
| féljande avsnitt presenteras en Gversiktlig presentation av Kriminalvarden med motivering av

att ge en bild 6ver myndighetens arbetssatt i relation till Battre ut. | forsta avsnittet ges en kort
beskrivning av utvecklingen av Kriminalvarden foljt av ett avsnitt som behandlar deras syn pa
visionen Battre ut. Foljt av avsnitt som behandlar Verkstallighetsplanering (VSP), de
behandlingsformer som ligger till grund for de program som anvénds inom anstalt idag och
avslutningsvis presenteras arbetet om Kompetent Klientndra Arbete (KKA). Samtliga anses

utgora centrala bestandsdelar i arbetet mot visionen om Battre ut.

2.1 Utvecklingen av Kriminalvarden

Med avstamp i den nu mer vardande ideologin inom Kriminalvarden kom
behandlingsstrategierna att utvecklas under 1980-talet dar anstallda inom Kriminalvarden gick
fran sa kallade vaktare till socialarbetare och dar utbildning blev ett krav pa samtliga anstallda
inom myndigheten. Med syftet att motverka aterfall i brott kom sedan behandlingsprogram att
fa sitt startskott inom svensk Kriminalvard i borjan av 2000-talet (SOU 2009, s. 80).

Behandlingsprogrammen skulle sarskilt inrikta sig mot den intagnas individuella problematik
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och berérde saledes allman kriminalitet, valdsbrott, vald i ndra relation, sexualbrott och
missbruk (Kriminalvarden 2017). Mot bakgrund av detta kom féljaktligen nya regler att trada
i kraft ar 2007 vilket innebar 6kade utslussningsmajligheter genom halvvégshus samt utékad
frigang for de intagna eftersom detta ansags framja en aterinpassning till samhéllet. Dock kom
en bestraffning att inféras da uppskjuten villkorlig frigivning antogs som repressalie om
intagna inte kom att folja de regler som géllde for verkstalligheten, vilket dven &r aktivt idag
(SOU 2009, s. 80). Mot bakgrund av att behandlingsprogrammen kom att bli allt mer
vetenskapligt forankrade kom arbetssattet med kontaktmannaskap att inforskaffas med
andamalet att arbeta mer rehabiliterande gentemot de intagna (ibid). Arbetet med
kontaktmannaskap innefattar att en specifik kriminalvardare har ett sarskilt ansvar for ett antal
intagna. Dér ingar bland annat kontinuerlig kontakt, verkstallighetsplanering, bistd med hjalp
pa olika satt och planering infor permission och utsluss (Kriminalvardsstyrelsen 2000). Sa med
motiveringen att minska aterfall i brott med hjalp av ett mer rehabiliterande arbetssatt kom
Kriminalvarden ar 2007 ut med visionen Battre ut (Kriminalvarden 2007).

2.2 Kriminalvardens vision “Béttre ut”

Efter avkunnad dom har Kriminalvarden till uppgift att pa ett sékert och humant satt bedriva
de pafoljder som domstolen domer ut samt att forebygga aterfall i brott. Vidare ska
Kriminalvarden vidta atgarder som forhindrar brottslighet under verkstéllighet, bekampa
missbruk samt anpassa innehallet i verkstalligheten efter varje individs behov och forbereda

infor frigivning. Kriminalvardens vision Béttre ut lyder:

Kriminalvarden ar brottsforebyggande, dkar manniskors trygghet och bidrar till ett tryggare
samhalle. Kriminalvarden inger fortroende. Kriminalvardens klienter ar béttre rustade att leva ett liv utan
kriminalitet och missbruk efter verkstalld pafoljd. Vart arbete innebar en positiv skillnad for klienterna. Vi
paverkar aktivt utvecklingen av Kriminalvardens uppdrag. Kriminalvardens vision sammanfattas i devisen
"Bdttre ut”.” (Kriminalvarden 2007).

| hansyn till visionen Battre ut har Kriminalvarden sammanstallt i huvudsak fem
strategiska omraden. Dar den forsta avser sakerhet, ordning och reda: Kriminalvarden ska
bedrivas pa ett sakert satt och regler ska efterfoljas eftersom detta anses skapa fortroende och
ar saledes en forutsattning for det aterfallsforebyggande arbetet. Vidare ska personal vara
kompetent, medveten, palitlig och ha en professionell kontakt med klienterna och god
klientkunskap ses vara en forutsattning for att bemota de intagna utifran sakerhetskrav och
individuella behov. Den andra avser paverkan och behandling: Utredande, uppsokande och

motivationshdjande insatser &r av vikt och den intagne ska veta om vad som férvéntas av denne



under verkstélligheten. Under verkstalligheten ska &ven varje intagen ha en plan 6ver
aktiviteter som denne ska bedriva under anstaltsvistelsen eftersom detta bygger pa
riskbeddmning och anses vara betydelsefullt for det aterfallsforebyggande arbetet. Det tredje
omradet & medarbetare och ledning: De anstéllda ska vara utbildade, kompetenta och lampade
for yrket. Vidare ska de vara insatta i regelverk, mal och uppdrag samt ta ansvar for
samhallsuppdraget. Kriminalvarden har ratt bemanning med réatt kompetens pa ratt stélle vid
varje tidpunkt. Ddar dven ett klientndra ledarskap anses vara viktigt. Den fjarde &r
resursanvandning: det ska finnas ett omfattande utbud av alternativ till fangelse initierat av
Frivarden samt att hakten och anstalter ska vara humana. Eftersom den fysiska miljon saledes
ska bidra till behandlings-och paverkansarbete. Till sist sa avser det femte omradet utveckling:
Verksamheten &r baserad pa kunskap och utvecklingen av brottslighet foljs upp noga. Det anses
vara av vikt att ha kunskap om intagnas komplexa sociala problem, beteendestérningar,
missbruk och kriminalitet samt vilka framgangsrika metoder som ligger till underlag for olika

insatser (Kriminalvarden 2007).

2.3 Verkstallighetsplanering inom Kriminalvarden

For varje intagen foreligger det en verkstéllighetsplanering &ven kallad VSP, vilket ar att varje
intagen under svensk kriminalvard ska ha en plan for sin verkstéllighet. Denna plan grundar
sig i en RBM-B intervju vilket &r en intervjumall som belyser de tre essentiella principerna
risk, behov och mottaglighet (Kriminalvarden 2016). Syftet med RBM-B ar saledes att planera
insatser som fungerar brottsforebyggande och ska anta rollen som en ledstjarna for
verkstallighetsplaneringen och anses vara de mest framgangsrika for att forhindra risken att
aterfalla i kriminalitet efter verkstallt straff (ibid; Kriminalvarden 2020).

Riskprincipen baserar sig pa vilka insatser som ska goras utifran de intagnas risk
for att aterfalla i brott och kan saledes klassas som lag, medel eller hdg. Om en intagen har en
hog risk for aterfall i brott behdver sdledes mer insatser for att motverka aterfallet.
Behandlingsprogram ar exempel pa en intensiv insats, och ges saledes bara till de med hog risk
(ibid). De atta viktigaste riskfaktoromradena &r antisocial historia, prokriminella attityder och
varderingar, prokriminellt umgénge, antisocialt personlighetsmonster, missbruk och beroende,
familj och relationer, yrke och studier samt fritid och avkoppling (Kriminalvarden 2020).
Behovsprincipen fungerar som en forlangning av riskprincipen dar fokus ska ligga pa
riskfaktorer som maste paverka en minskad risk for aterfall i brott (ibid). Behovsprincipen
fokuserar pa att ge insatser som ska minska risken for aterfall utifran den intagnes relaterade

kriminalitet, vilket kallas dynamiska riskfaktorer eller kriminogena behov. (Kriminalvarden
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2016). Kriminogen kan beskrivas som orsaken till kriminaliteten, medan dynamisk innebar
rorlig eller foranderlig (Kriminalvarden 2020).

Mottaglighetsprincipen handlar om insatser vars syfte ar att skapa forutsattningar
for den intagna att tillgodogdra sig insatserna. Har anpassas genomfdérandet utifran de intagnas
forutsattningar, exempelvis verbal formaga, psykisk hélsa, kognitiv mognad (Kriminalvarden
2016). Mottaglighet delas vanligen in i generell mottaglighet och specifik mottaglighet. Med
generell mottaglighet avses vilka typer av insatser och pedagogiska metoder som intagna i
kriminalvard ar mottagliga for. | dessa sammanhang avses oftast strukturerade behandlingar
baserade pa kognitiv beteendeterapi. Specifik mottaglighet handlar saledes om att vara lyhord
for den intagnes forutsattningar och anpassa arbetet efter individen (Kriminalvarden 2020).
VSP visar riskbedémning pa tre typer av brott: generell kriminalitet, partnervald och
sexualbrott. Beroende pa om den intagna fatt lagt, medel eller hogt resultat planeras insatserna
som effektiva eller farre (Kriminalvarden 2016).

2.4 Behandlingsformer inom Kriminalvarden
De behandlingsprogram som tillimpas inom Kriminalvarden har numera en vetenskaplig
evidens och tenderar att sorteras in i foljande fyra grupper: insatser baserade pa kognitiv
beteendeterapi (KBT), insatser baserade pd motiverande samtal, 12-stegsbehandling samt
ovrigt. Flertalet av de program som Kriminalvarden anvénder sig av tenderar att vara
grundande i KBT vilket dven &r en sedvanlig behandlingsform vid psykiska stérningar och tar
avstamp i sociala inlarningsteorin (Kriminalvarden 2020). KBT baseras huvudsakligen pa
inlarningspsykologi och kognitiv psykologi, vars syfte ar att forandra ménskliga beteenden
(Ost 2018, s. 1). Med KBT avser behandlaren att hjélpa den intagna att ta till nya insikter och
ny inlarning utefter vad som passar for den enskilde individen (Kaver 2016, s. 16f). Social
inlarningsteori handlar om méanniskans beteende utifran vad som ar inlart, dar motivation,
kanslor och beteenden saledes ar ett resultat av vad individen faktiskt sjalv tror. Viktiga
begrepp inom social inlarningsteori ar positiv och negativ forstarkning. Positiv forstarkning
tenderar att uppmuntra ett positivt beteende, medan negativ forstarkning tenderar att minska
ett icke onskvirt beteende (Nilsson 2015, s. 242; Ost 2018, s. 5f). Inlarning fokuserar darmed
pa hur en manniskans satt att tdnka, kanna och agera forandras (Kaver 2016, s. 65).
Inom Kriminalvarden anvénds beteendeterapi genom att forsoka forandra och
paverka intagnas tankemonster och har saledes ett starkt inslag av problemlsningsterapi
(Kriminalvarden 2020). Men for att en behandling ska anses vara effektiv boér den bedrivas i

en stodjande miljo och enligt Kriminalvarden blir aspekter som sékerhet, trygghet, effektivt
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ledarskap och kunnig personal viktiga verktyg for att skapa en trygg anstaltsmiljo. Dar “(...)
Det professionella stodjande samtalet och den trygga relationen &r utgangspunkten i
forandringsprocessen och som skapas av att trygga medarbetare befinner sig i klientnédra

positioner vid sa stor del av tiden som majligt” (Kriminalvarden 2017).

2.5 Kompetent Klientnara Arbete

Core Correctional Practices (CCP), svensk oversdttning KKA, &r ett evidensbaserat
tillvagagangssatt for att forbattra kvaliteten pa fangelsemiljon och oka effektiviteten av
behandlingsinsatser och den terapeutiska rollen mellan intagna och kriminalvardare (Haas &
Spence 2017). Enligt Kriminalvarden anses KKA vara ett av de mest effektiva arbetssatten for
att motverka aterfall i brott och har sina rétter i KBT och social inlarningsteori (Kriminalvarden
2020). Forutom att paverka behandlingsinsatser och den terapeutiska rollen mellan intagna och
kriminalvardare sa har det dven till syfte att paverka intagna i en prosocial riktning i det
vardagliga arbetet. Arbetssattet handlar om hur personal kan bidra till att minska aterfallen i
brott genom sitt bemotande och dka intagnas mojligheter for ett liv utan kriminalitet. Vidare
har KKA visat sig minska misskdtsamheter under verkstélligheten samt skapa en béttre relation
mellan intagna och personal. Kriminalvarden menar att detta skapar forutsattningar for att
personalen i sin tur ska kunna paverka intagna i deras beteende och sétt att agera. Med bakgrund
av detta menar de att kontroll saledes inte ar syftet med KKA utan snarare ett sétt att vagleda
intagna (ibid).

Inom KKA tenderar man att belysa fem dimensioner vilka ar utformade for att
oka den terapeutiska potentialen hos behandlingsprogram for kriminella och ska saledes
praktiseras av all typ av kriminalvardspersonal (Andrews & Kiessling 1980; Kriminalvarden
2020). Dessa ar effektiv anvandning av auktoritet vilket behandlar hur kriminalvardspersonal
bor kommunicera och uppratthalla de formella regler som galler inom en specifik
kriminalvardskontext i kontakter med de intagna. Personalens fokus bor vara riktat pa
beteendets betydelse, inte pa den intagna som person. En adekvat modellering och forstarkning
av attityder och beteenden vilket innebéar att kriminalvardspersonal tillampar KBT-baserade
tekniker som modellering, rollspel och forstarkning for att 6ka de intagnas mojligheter att tanka
och handla prosocialt. Fardighetstraning och problemlésning handlar om att
kriminalvardspersonal erbjuder intagna verktyg for att hantera tiden efter frigivning. Bland
annat ska de intagna lara sig reflektera 6ver beteenden som lett till problem och hitta I6sningar.
Samt en effektiv anvandning av samhéllets resurser vilket innebar att kriminalvardare ska vara

behjélpliga med att komma i kontakt med och fa tillgang till befintliga samhéllsresurser utanfor
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Kriminalvarden for att underlatta deras ateranpassning vad galler t.ex. boende, studier och
arbete. Till sist ar det kvalitet pa interpersonella relationer mellan klient och personal vilket
belyser att personalen formar att skapa en god relation med de intagna. Dér relationsskapandet
bygger pa formagan att vara empatisk, genuin, respektfull och entusiastisk i métet med de
intagna, vilket ar grunden for att kunna arbeta aterfallspreventivt (Kriminalvarden 2020; Haas
& Spence 2017; Andrew Kiesling 1980).

3. Tidigare forskning
Mot bakgrund av att undersoka kriminalvardares levda erfarenheter rérande Battre ut anses det

darfor relevant att redogora for de tidigare studier som bedrivits inom omradet. De studier som
redogors for har undersokt de olika forhallandena och arbetssatt som tenderar att rada inom
anstalt och argumenterar for att den tenderar vara uppdelad och ambivalent. Saledes kan dessa
studier anses starka och ge underlag for den egna studien. Valet av en amerikansk studie har
varit till funktion for att kunna jamfora den skandinaviska kontexten med den amerikanska och

dérmed ge en bredare insyn.

3.1 Den ambivalenta miljon

| en studie av Nylander, Bruhn & Lindberg (2008) understkte de hur arbetsférdelningen genom
differentiell organisation inom anstalter kom att resultera i subkulturella skillnader. Den
subkulturen som fanns vid behandlingsavdelningar och 6ppna anstalter dér intagna forvantas
vara starkt motiverade for rehabilitering karakteriserades av motiverande arbete och att skapa
tillitsfulla relationer mellan vardare och intagna. Medan sékerhetsavdelningarna tenderade att
uppvisa ett andamal mot forvaring och en kultur som baserades pa distans samt ett starkare
forhallningssatt till regler. De fann &ven att den behandlade sidan som arbetade i storre
utrackning med kontaktmannaskap tenderade att se de intagna pa ett mer respektfullt satt samt
ha en storre vilja att ge en chans till férandring (ibid). Medan den andra sidan tenderade vara
mer praglad av sakerhetsfragor och att detta saledes bidrog till att dessa kriminalvardare hade
mer misstro och distanserat forhallningssatt till de intagna. Vidare sa uppvisades det aven
tendenser av att de rehabiliterande avdelningarna smutskastades i form av att de kallades
mjukisbunkern, bldjan eller saft och bullar. Samt att de intagna daven riskerade att beskrivas i
negativa termer som “den andra” och 6kennamn tenderade att vara vanligt forekommande
(ibid). Den slutsats de kom fram till var att kriminalvardare hade en uppfattning om de intagna
som manipulativa, och att det foreligger en stark “vi-och-dem™ problematik, vilket var sérskilt

starkt hos manliga sékerhetsvardare.



Slutsatsen gick i linje med de tidigare resultat som Nylander (2006) kunnat
pavisa. Dar argumenterade han for att dven om kontaktmannaskapet uppfattades som
overvagande positivt kunde det pa grund av en franvarande arbetsledning framsta som
problematiskt och saledes till att avdelningar inom Kriminalvarden hade dalig kannedom om
varandra. Vidare menade han att trots att de dagliga bevaknings- och sakerhetsuppgifterna
uppfattades som en naturlig och nddvandig, men ibland trakig, del av arbetet sa ansags
funktionsansvaret som insatsstyrka vara ett statusfyllt uppdrag (ibid). Det kan pavisa att det
tenderar vara mer statusfyllt att arbeta mot sakerhet och repressiva atgarder an det mer
rehabiliterande sattet att arbeta. FOr &ven om kombinationen av dessa olika roller av sékerhet
och rehabilitering ofta var problemfritt angav en del kriminalvardare som intervjuades att de
upplevde rollkonflikter i detta (ibid). Gresham Sykes (1958, s. 54) beskrev rollkonflikt som en
komplex blandning av kriminalvardarens olika roller och att de kunde externaliseras och
darmed bidra till konflikter mellan de tva sidorna (Nylander 2006). Vidare sa tenderade
forestallningar om de intaga som opalitliga och manipulerande att hallas levande genom att
fora vidare denna ideologi till nyanstallda. Nylander menade att det bidrar till att indelningen
av “vi-och-dem” fortfarande finns pa flertalet hall &ven om det verkar ha minskat pa senaste
ar. Detta kan tankas bero pa att de aldre och mer erfarna vardarna tenderar att ha hogre status
och blir ofta saledes informella ledare &ven om de paradoxalt nog bor ha ett mer rehabiliterande
tank (ibid).

Att intagna framstalls som manipulativa och opalitliga gar &ven i linje med en
studie av Riley (2000). Dér undersokte han hur kriminalvardare konstruerade intagna pa High
Mountain Correctional Center i USA, en anstalt av hogsta sakerhetsklass. Data samlades in via
observationer och intervjuer av personal pa anstalten. Resultatet visade att personalen
konstruerade intagna som opalitliga, manipulativa och rent utsagt farliga individer. Samt att
personalen tenderade att uppfatta intagna som ohdmmade och ovilliga att ta ansvar for sitt eget
beteende. Han argumenterade att kriminalvardare lar sig betrakta intagna som opalitliga,
manipulativa och farliga. Precis som att vapenentusiaster far lara sig att betrakta alla vapen
som laddade och tandléakare far lara sig att betrakta alla patienter som potentiella smittbérare.
Av den anledningen fungerar konstruktionen av intagna som en forsiktighetsatgard vilket dven
kan komma att pragla hur bemotandet av intagna ser ut (Riley 2000).

| en studie av Mansson (2003) undersokte de hur vardagslivet vid en anstalt och
den psykotereaputiska behandlingen som intagna genomgar korrelerar med varandra. De kom
fram till att dessa tva sidor verkar sta i en motsatsrelation till varandra. Mot bakgrund av att

dessa kan argumenteras ha motstridiga kulturer men forvantas leva sida vid sida inom samma
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organisatoriska system, ansags de inte vara produktivt for forandring utan snarare
kontraproduktiv (ibid). Genom etnografiska observationer i miljén och intervjuer med bade
intagna och personal argumenterar de for att den kultur som rader inom anstalter framst framjar
strategier och forhallningssétt som gar ut pa att 6verleva vardagen snarare &n att forandras. De
fann daven att det tenderade att existera utmérkande k&nnetecken for anstaltskulturen dar bland
annat oklara och motsagelsefulla regler och bestdmmelser, bristande dialog, konkurrens och
konflikt var vanliga. Vidare ansags atmosfaren praglas av radsla och oséakerhet, upplevelser av
vanmakt och maktloshet bade hos personal och intagna. Déar makt- och
motmaktsdemonstrationer tenderade att utgora en del av bade anstéalldas och intagnas vardag
inom anstalt (ibid).

Vidare har Holm, Lindberg, Jukic & Nylander (2014) i sin studie intervjuat
kriminalvardare dar de sjalva uppger att deras narvaro och klientnara arbete &r viktigt pa
avdelningarna eftersom detta skapar ett bra klimat vilket i sin tur menar underléttar vid
behandlingssamtal och samtal om misskotsamheter. Deras resultat uppvisade ocksa att det
tenderar uppsta en “vi-och-dem" konflikt géllande kriminalvardare och programledare, dar
kriminalvardare blir de onda och programledare blir de goda. Saledes skapar det en barriar
mellan kriminalvardare och de som jobbar med program och likt den barriar som gar att harleda
pa normalavdelningar mellan personal och intagna- “vi-och-dem" (Holm et al., 2014).
Utvecklingen av bade det rehabiliterande arbetsséttet och ett forandrat sakerhetsrelaterat arbete
resulterade i en pataglig konflikt mellan dessa tva utgangspunkter (Nylander 2011; Holm et al.,
2014).

Haas & Spence (2017) undersokte effekten av KKA genom att undersoka
forhallandet mellan forvantningarna av KKA och de intagnas forberedelser infor frigivning.
Resultatet visade att KKA tenderade att vara positivt korrelerat med forberedelser infor
frigivning (Haas & Spence 2017). | en metaanalys av Dowden och Andrew (2004) kom de
dock fram till att KKA inte tenderade att anvéndas i storre utstrackning. Det framgick aven att
den mest sallsynta dimensionen inom KKA var effektiv anvandning av auktoritet som enbart
anvandes i tre procent av fallen vilket till skillnad fran fardighetstraning och problemlésning
som anvandes i 16 procent av fallen. Saledes tyder resultatet pa vikten av att utbilda personal i
arbetet med KKA, da det i studien framkommer avsaknad av detta (Dowden & Andrews 2004).
Samtidigt visar andra studier pd minskad kognitiv formaga av att vistas i fangelsemiljé (Rocha,
Fonseca, Marques, Rocha & Hoaken 2015), vilket ytterligare styrker vikten av arbetet med
stodjande milj6 och KKA.



4. Teoretiska ramverk
| foljande avsnitt foljer det en beskrivning pa hur konceptet om makt i linje med Foucault

(2017) kan forstas verka och hur den kan komma till uttryck genom produktivitet men &ven
repression. | hansyn till makt som produktiv har studien tagit avstamp i Foucault (2017) och
konceptet om technology of self. Medan makt som nagot komplext och repressivt kommer att
analyseras utifran Horngvist (2010) teoretiska ansats om risk, makt och staten. | och med att
studien amnar undersoka hur harda och disciplinerande element kan tankas paverka arbetet
med Battre ut kan det saledes anses aktualisera konceptet om makt och hur detta utévas inom
anstalt.

4.1 Makten som produktiv och repressiv

Konceptet om makt kan argumenteras besitta en viss ambiguitet eftersom det i linje med
Hornqvist (2010, s. 2) tenderar finnas en motsattning mellan makt som relation och makt som
en aktivitet. | sitt arbete Disciplin & Power (1979, s. 26) ansag Foucault att makt borde forstas
som ett natverk av relationer som &r i konstant motséttning. Makten utspelade sig darfor mellan
manniskor och saledes blev idén om makt som relation central (ibid). Dock kom Foucault att
senare argumentera for att makt ““(...) varierar fran tidpunkt till tidpunkt och ar en form av
historisk kollision av politisk och ekonomisk typ” (Horngvist 2010, s. 2). Vilket belyser hur
makt bor ses som en aktivitet eftersom det & handlingar som utférs inom dessa kollisioner.
Séledes ar makt i sin natur aktiv och temporar eftersom det ar nagot som maste utévas,
tillskillnad fran en suveranitetsmakt som implicerar en substantialiserad form av makt som
agandebart och besittningsbart (H6rnqvist 2010, s. 2; Foucault 2017, s. 56; Nilsson 2018, s.
83). Vidare tenderar det att omfatta ojamlika, heterogena, ostadiga och spanda relationer, dar
kanske det viktigaste sérdraget ar att dessa relationer tenderar vara ojamlika (ibid, s. 4). Dar en
grupp kan diktera villkoren for en annan grupp och varpa denna grupp i sin tur har lite om an
ingen influens 6ver de villkor som dikteras.

Foucault menade att de former av makt som karaktariserar det samtida samhéllet
inte arbetar med lag utan med normalisering, inte med straff utan kontroll och som tillampas
pa nivaer och i former som inte enbart ligger inom staten och dess apparater (Nilsson 2018, s.
90f). Normalisering kan definieras som en process dar individer genom standigt upprepade
korrigeringar och bedomningar anpassas till ett pd samma homogeniserande och
individualiserande beteende. Den enskilde beddms dérmed efter hur denne ses som avvikande
fran det normerande beteendet och genom en uppséattning omdémen, prognoser och normativa

varderingar tar saledes individen form (ibid). Den disciplindra makten formar sig runt normer
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och blir en aktivitet for att med olika medel “ritta till” eller aterstélla till det som framstélls
som normalt. Den disciplinara makten som ny maktteknologi skiljer sig fran tidigare former av
makt genom att vara kontinuerlig, utspridd och framférallt produktiv (ibid, s. 96). Ett exempel
pa hur produktiv makt kan tas till uttryck idag kan ses bland annat genom de vaga klustren av
anti-sociala dikotomier och hur dessa reduceras ner till verktyg sasom RBM-B och VSP. Dér
tolkningar av psykologiska personlighetstester anvénds tillsammans med behandlingsprogram
for att utgdra en korrigerande intervention av de intagna (Hornqvist 2010, s. 73). Kognitiva
fardigheter och motiverande intervjuer kan ocksa ses utgora bra exempel pa hur den produktiva
makten alstras inom anstaltsmiljo da den forutsatter ett agerande hos den intagna och forstas
saledes i positiva termer (ibid s. 94). Med betoning pa frivilligt deltagande, véadjande till
ambitioner, ansvar och O6kad kapacitet att handskas med svarigheter kan dessa tekniker
refereras till Foucaults koncept om technologies of the self (ibid, s. 95f). Dock innefattar
konceptet inte enbart autonomi och forstarkning utan ar dven knyten till undergivenhet,
konstant dvervakning och justering till konventionella normer. Da dessa terapeutiska tekniker
som anvands inom behandlingsprogram for intagna tenderar att utévas genom tvang eftersom
V'SP kommer att appliceras pa den intagnas verkstallighet oavsett om denne godkanner eller
inte (ibid, s. 64f).

Makt ar en aspekt av alla mellanménskliga relationer och vissa av dessa
forhallanden &r instabila, standigt utmanande och alltid mdjliga att férandra (Nilsson 2018, s.
94). I linje med Horngvist (2010, s. 100) kan de villkor som formar de dagliga rutinerna for en
intagen anses vara baserade pa en komplex bedémning om risk for motstand och
desorganisation. Dér de narliggande system av regler och sanktioner inkorporerar alla fyra
karaktaristiska drag av repressiv makt. Forst och framst utdvas makten genom lagen dar de
anti-sociala klustren operationaliseras till verktyg som saledes forvandlas till individuella
regler (HOrnqvist 2010, s. 60). Vidare utdvas det medvetet och ar strikt negativt i hansyn till
att den frantar den intagna resurser och handlingar anses utgéras av enbart lydnad eller olydnad,
det finns inget mitt emellan (ibid, s. 61). Det behdver saledes inte initieras av faktiska
regeldvertradelser utan snarare av en forvantan pa misskotsamheter och déar den bedémda
risken att nagon kanske begar en regeldvertradelse ar tillracklig grund for vald eller disciplinara
atgarder (Horngvist 2010, s. 100). Exempel pa disciplinerande atgarder for de intagna som
misstankt eller faktiskt misskott sig och tenderar vara riskerande av uppskjuten villkorlig
frigivning (SOU 2009:80). Andra disciplinerande atgarder kan ocksa vara att de placeras i
isolering eller forflyttas till en annan anstalt med hogre sékerhetsklass och darmed ytterligare

restriktioner. Utifran ett rattsligt perspektiv anses inte dessa atgarder vara av disciplinerande
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art men trots det tenderar dessa att uppfattas som disciplinerande av de intagna och kan darfor
anses vara informella disciplinerande atgarder (ibid, s. 102; CPT 2004: § 69). Dessa informella
disciplinerande atgarder utévas i allt storre utstrackning vilket ocksa gar i linje med Sparks,
Bottom & Hay (1996) som argumenterade att det tenderar att implementeras tekniker som i sin

tur moderniserar foraldrande praktiker (Hérnqvist 2010, s. 101f).

5. Metod
| detta avsnitt belyser vi hur studiens metodologiska process har gatt till vaga. Forst redovisas

insamlingen av data som foljs av ett urvalsforfarande. Vidare kommer det ges en genomgang
av den kodningsprocess som har legat till grund for analysarbetet pa det insamlade materialet.
Till sist sa redovisas etiska Overvaganden, vetenskapsteoretiska ansatser samt en

problematisering Over studien.

5.1 Datainsamling

Intervjuer tenderar vara ett centralt tillvdgagangssatt inom den sambhéllsvetenskapliga
disciplinen. Vidare menar Alvesson och Kérreman (2007) att det empiriska materialet kan
underlétta teoretiseringen eftersom det innehaller kallor for bade fantasi och disciplin
(Eriksson-Zetterquist & Ahrne 2015, s. 34). En central aspekt vid kvalitativa intervjuer ar att
dessa ar att foredra vid en mangsidig bild av en intervjupersons livsvéarld, det vill séga den vérld
av erfarenheter som genomsyrar dennes handlande och tdnkande (Rennstam & Wasterfors
2015, s. 28). Daremot bor det belysas att det inte nédvandigtvis ger en djupare kunskap om
omradet men tenderar att istallet bidra med fler nyanser och dimensioner &n vid anvandandet
av standardiserat frageformular (ibid, s. 38). Saledes ansags det vara fordelaktigt i hansyn till
studiens fragestallningar eftersom de avser att komma at upplevelser hos en kriminalvardare.
Det kan dven anses vara, trots ett modosamt for- och efterarbete ett effektivt tillvagagangsatt
for att fa insikter om de forhallanden som rader inom en anstalt (Ahrne & Eriksson-Zetterquist
2015, s. 34).

En nyckel till att kunna genomféra en gynnsam intervju ar en valgjord
intervjuguide och forberedda fragor (Tornqvist 2017). Utifran syftet att komma &t
beskrivningar och upplevelser ansdgs det vidare adekvat att anvanda en tematiserad
intervjuguide dar teman som upplevelse, ideologi, rehabilitering, makt och aterfall kom att bli
centrala. Daremot efter det forsta intervjutillfallet som kom att fungera som en pilotstudie sa
ansags temat om aterfall var dverflodig i hansyn till studiens fragestallning. Samt att det tema

som behandlade makt ansags inta ett kritiskt och ledande férfarande vilket déarfor resulterade i
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att vi andrade om fragorna och gavs istallet namnet indirekt paverkan. Vidare sa ansags det
lampligt med en semi-strukturerad intervjuguide dar vi i linje med Tornqvist (2017)
formulerade éppna men specifika fragor under varje tema. Daremot kan det argumenteras att
intervjuer ar en meningsskapande praktik och saledes ansags det darmed viktigt att utforma
vissa stodfragor samt tillata spontana teman ta plats (ibid; Leech 2002; Sandberg 2016). Vid
utformningen av de fragor som skulle utgora intervjuguiden kom flertalet att utformas i likhet
med grand tour questions vilket kan exemplifieras genom fragan “(...) Kan du beskriva hur en
typisk arbetsdag ser ut for dig som kriminalvérdare?”. Dessa typer av fragor anses vara
fordelaktiga i hansyn till att fa respondenten att prata men fortfarande pa en nagorlunda
fokuserat sétt (Leech 2002). | hansyn till intervjuplats sa har respondenten fatt vélja plats och
saledes har intervjuer skett pa bade bibliotek, café och hemma hos respondenter. Vid ett tillfalle
sd intervjuade vi utanfor en anstalt vid ett av deras personalrum och intervjuerna pagick mellan
40 minuter till tva timmar. Infor varje intervjutillfalle gavs respondenten information om att
intervjun kommer behandla visionen om Battre ut och att vi som utfér denna intervju &r

kriminologistudenter som jobbar inom Kriminalvarden.

5.2 Urval
Urvalet bestod av ett bekvamlighetsurval och ett malinriktat urval vilket tenderar vara ett
sedvanligt tillvagagangssatt inom kvalitativa undersokningar. Den forsta respondenten som
utgjorde bekvamlighetsurvalet var en bekant vilket ar viktigt att belysa och kommer att
problematiseras i avsnittet nedan. Vid malstyrt urval selekteras respondenterna utifran malet
av de kriterier som gor det mojligt att besvara problemformuleringarna (Bryman 2018, s. 498).
Vidare har det &ven rort sig om ett icke-sekventiellt urval eftersom det rort sig om fasta
urvalsstrategier som har varit konstanta sedan inledningen av undersokningen. Det bor
framhavas att eftersom urvalsmetoden ar ett icke-sannolikhetsurval gar det inte utifran ett
malstyrt urval generalisera till en population (ibid, s. 496). | hansyn till studiens
problemformulering ansags det fordelaktigt att komma at en variation bland respondenterna
och darfor ansags urvalskriterierna enbart behova inkludera att de ska ha genomfort
Kriminalvardens grundutbildning pa 20 veckor samt att de ska arbeta vid en anstalt eftersom
detta anses som den miljo dar visionen om Battre ut och arbetet med KKA praktiseras.
Vid det nastkommande steg sa eftersoktes respondenter genom att ringa och
mejla till olika anstalter i Stockholmsomradet. Detta bidrog till att urvalsramen resulterade i
fem stycken respondenter var pa alla hade genomfort Kriminalvardens grundutbildning. Fyra

av dessa respondenter arbetade som kriminalvardare och en har arbetat manga ar som
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kriminalvardare men var vid intervjutillfallet en programledare. Vidare arbetade samtliga pa
olika anstalter och fran de olika sakerhetsklasserna ett, tvd och tre. Respondenternas
arbetslivserfarenhet tenderade att variera da detta spektrum rérde sig mellan ett och ett halvt
ars erfarenhet till 23 ars erfarenhet inom Kriminalvéarden. Aven aldern varierade d& den yngsta
var 27 och den &ldsta var 47 ar och i hansyn till genusférdelning sa intervjuades tre kvinnor
och tva man. Det ar svart att i ett tidigt skede avgora hur manga intervjuer som kommer kravas
for en teoretisk méttnad och det kan tendera krévas fler intervjuer om det &r ett brett
urvalskriterium (ibid, s. 506). Nar datainsamlingen inte langre genererar i nagon ny information
har en teoretisk mattnad uppnatts och &r saledes nagot forskaren sjélv avgor (Denscombe
2009).

5.3 Bearbetning av data
Vid analysering av det empiriska materialet anvéndes en kvalitativ kodning eftersom det
separerar och kategoriserar det insamlade materialet samt bidrar till att bli mer fértrogen med
sin data (Charmaz 2006, s. 43). Den kvalitativa kodningsprocessen anses ha en central roll vid
en induktiv ansats eftersom den fungerar som en viktig lank mellan insamlandet av data och
utvecklandet av den teori som sedan ska forklara det analyserande fenomenet (ibid, s. 46). En
central aspekt vid en induktiv analys &r att kodningsprocessen bor utféras utan att forsoka passa
in det insamlade materialet i en redan befintlig kodningsram eller utefter forskarens forutfattade
meningar (Braun & Clarke 2006). Vidare &r det dven viktigt att som Silverman (2010, s. 14)
poangterar att inte Overteoretisera det insamlade materialet utan att lata det utmana och
Overraska en eftersom det kan anses bidra till en 6kad transparens och validitet for studien.
Studien bestar av en tematisk analys dar Braun och Clarke (2006) beskriver
analysprocessen i sex olika steg. Vid det inledande steget av sortering av materialet skapas en
relation med det insamlade materialet och tenderar att goras redan vid intervjutillfallena och
transkriberingen. Genom att sortera materialet kan resultatet argumenteras bli mer nyanserat
samt att det sedan kan anvandas som en stilistisk byggnadsstallning som ger stadga at textens
efterféljande empiri (Rennstam & Wasterfors 2015, s. 88). Det andra steget hanterar det faktum
att det inte gar att aterge allt insamlat material. |1 linje med Becker (2008/2015, s. 104) kan
reducering med fordel ses som en dialog med materialet dar man pa ena sidan later sig
disciplineras och styras av sitt material och pa andra sidan kommenterar och besvarar det. Det
tredje steget reducerar materialet genom att plocka ut kategorier, det vill sdga de teman som
ansags vara aterkommande i texten. Genom att premiera vissa kategorier kan saledes en mer

intressant och teoretiskt latthanterligt material véljas ut (Rennstam & Wasterfors 2015, s. 105).
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Vid det fjarde steget sker en finjustering av de teman som valts ut och det femte steget avser
den bearbetning av namn som sedan appliceras pa dessa teman. Overgangen fran sortering
baserad pa de lokala vokabularen till sortering genom att skapa teoretiska etiketter visar pa hur
en fas gar fran att aterge vad som star till att tolka det (ibid, s. 106f). Saledes har alla sex steg i
processen varit aktuella.

En svarighet som kan uppkomma vid kodningsprocessen ar den slitning som kan
uppsta mellan statiska rubriker och dynamiska processer men genom att forhélla sig nara sitt
empiriska material kan denna svarighet anses minska (Charmaz 2006, s. 47f; Rennstam &
Wasterfors 2015, s. 222). Efter en kategorisk reducering sa kan fragan om representation uppsta
och saledes utgjorde det sista stegen en illustrativ reducering dar centrala egenskaper i form
av beskrivande citat plockades ut eftersom dessa anses fanga centrala aspekter i materialet i
relation till forskningsfragan (Rennstam & Wasterfors 2015, s. 112; Braun & Clarke 2006).
Vid identifieringen av teman bor forskaren identifiera foljande: repetitioner, lokala uttryck,
metaforer, 6vergangar, likheter och skillnader samt sprakliga kopplingar (Bryman 2018, s.
705). Det genomgaende temat som kunde tydas var en dualitet i form av ett hart arbetssatt som
stod i motpol till ett mjukt arbetssatt. Vidare kunde dualiteten ta sig uttryck i form av
ambitionen av arbetet med Battre ut som stod i motpol till praktiken. Saledes genererade det i
tva teman; hart kontra mjukt och ambitionen kontra praktiken.

Allt som sades skrevs ned, en sa kallad vanlig transkribering, Detta for att lagga
fokus pa hur nagot sades och vad som sades (Eriksson-Zetterquist & Ahrne 2015, s. 51;
Tornquist 2017). Vidare transkriberades intervjuerna med en viss atergivelse av detaljer. Allt
som sades skrevs till en borjan ned. Aven skratt, ldnga pauser och utfyllnadsord som “4h” och
“mm”. Enligt Bryman (2018, s. 581), &r det viktigt att skriva ned allt som sags for att uppna en
sa exakt atergivning som mojligt. Det marktes dock under transkriberingens gang att tolkningen
av lasbara meningar kan skilja sig at vilket kan vara en nackdel (Toérnquist 2017).
Transkriberingarna resulterade i mellan tio och 25 sidor. Ord som inte gick att hora skrevs aven
ut som (???) eller (ohorbart), istallet for att gissa oss till vilket ord som sades. En san typ av
transkribering 6kar aven trovardigheten hos datainsamlingen (Bryman 2018, s. 581). Materialet
kom sedan att behova redigeras da vissa utfyllnadsord inte fyllde nagon funktion, varav de i ett
senare skede forsvann. Det var saledes viktigt att inte forandra meningars innebord for mycket,
utan syftet var darfor att gora sa lasbara meningar som maojligt utan att andra inneborden (ibid).

Transkriberingarna resulterade i ett material pa 84 sidor, saldes ett omfattande datamaterial.
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5.4 Etiska 6vervaganden

Enligt Vetenskapsradets (2002) forskningsetiska princip om informationskravet ska
respondenten fa information om studiens syfte, att studien &r frivillig samt att respondenten nar
som helst kan avbryta intervjun. Vidare ansags det dven vara viktigt att betona for samtliga
respondenter att de ar anonyma eftersom studiens fragor berdrde vissa fragor som kan upplevas
kansliga vilket dven togs i hansyn vid resultatdelen dar deras originalnamn ersattes med fiktiva
namn. | enlighet med konfidentialitetskravet forsakrade vi varje intervjuperson om att allt som
sades under intervjun skulle stanna dar och att intervjun skulle raderas sa fort den var
transkriberad. Den sista etiska aspekten géllande nyttjandekravet innebar att de data som
samlats in endast far anvandas till syfte av studien (Vetenskapsradet 2002). Vidare sa
inhdmtades muntligt samtycke om samtliga etiska aspekter vid varje intervjutillfélle. Avseende
samtyckeskravet kan det vara centralt att belysa att trots att vi tydligt informerade respondenten
om att denne ndr som under tillfallet kan dra tillbaka sitt medgivande och darmed avbryta
intervjun. Kan det argumenteras att eftersom en av respondenterna var en bekant sa kan detta
bidra till att denne kéanner att den inte vagar avbryta. Daremot féreldg det inget
beroendeférhallande och vi var tydliga vid detta krav att det absolut inte skulle medfélja
negativa effekter av att avbryta och saledes ansags intervjun uppratthalla de forskningsetiska
principerna (Vetenskapsradet 2002). Vid varje intervjutillfalle ansags det aven vara av stor vikt
att aven uppratthalla de etiska aspekterna om att vara human, sensitiv, empatisk och forstaende
(Oberg 2015, s. 55).

5.5 Vetenskapsteoretiska utgangspunkter

Studien har en konstruktivistisk ansats eftersom syftet har varit att undersdka subjektiva
upplevelser hos en kriminalvardare. Dar det vasentliga inte ar att komma fram till ett korrekt
svar utan istallet undersoka hur en verklighet skapas (Miller & Glassner 2004). Vidare gors
aven antagandet att det inte finns ndgon rena fakta utan tenderar att praglas av forskarens
forforstaelse vilket saledes gor att fakta kan anses vara teoriimpregnerande och kan darfor inte
sorteras forutséattningslost (Thurén 2019, s. 65; Rennstamm & Wasterfors 2015, s. 29; Becker
1967). Mot bakgrund av det kan darfér kunskap aldrig vara oberoende av medvetandet vilket
betyder att frdgornas utformning i intervjuguiden, hur de stélls och hur de senare tolkas kommer
att paverka det slutgiltiga resultatet (Karlsson & Pettersson 2006, s. 60). En ytterligare
utgangspunkt for hur kunskap produceras &r att det sker genom mellan méansklig interaktion
och att det ar en del av en process. Det dr nagot som standigt produceras snarare &n som vantar

pa att bli upptackt och insamlat och dar bade den intervjuade och den som intervjuar bidrar till
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denna kunskapsproduktion (Pettersson 2006, s. 65; Kvale 1997, s. 11). Dock kan en risk med
kvalitativa intervjuer vara att den intervjuade kan konstruera en verklighet som ar pahittad for
att passa in i den verklighet man ar ute efter (Miller & Glassner 2004).

5.6 Problematisering

En central aspekt som anses viktig att belysa ar att den kritik som tenderar att riktas mot den
kvalitativa ansatsen om att vara impressionistisk. Det innebér att resultaten som gar att hérleda
i studier ofta baserar sig pa forskarens egna uppfattningar om vad som ar av betydelse (Bryman
2018, s. 484). Mot bakgrund av det anses det darfor vara centralt att belysa att vid utforandet
av denna studie arbetade bdda inom Kriminalvarden och kan saledes tdnkas péverka studien i
den man att vi visste vilka fragor vi ville ha svar pa (Leech 2002).

Vidare kan det problematiseras utifran antagandet att var forforstaelse kan ha
paverkat arbetsprocessen eftersom vi besitter tidigare kunskap om anstalt och har vara
uppfattningar om hur anstaltskulturen ar. Saledes kan det tankas majligt att det paverkat vara
val i kodningsprocessen och slutligen de resultat som framvisas. Men utifran ett
tolkningsperspektiv kan det argumenteras att forforstaelse alltid kommer vara narvarande vid
en forskningsprocess varav en stor vikt har darfor varit att ha en transparent forskningsprocess
som kan diskuteras och kritiseras (Ahrne & Svensson 2015, s. 25; Gilje & Grimen 2004;
Silverman 2010). Med hansyn till intervjusituationerna kan vara yrkesroller som
kriminalvardare tankas skapa en rollkonflikt da det kan tankas att vi inom intervjusituationen
inte enbart var kriminologstudenter utan &ven kriminalvardare, vilket kan bidra till att
granserna suddas ut och saledes paverka intervjun (Mc-Connell, Chapman & Francis 2009).
Dock behover detta nédvéandigtvis inte anses vara nanting negativt eftersom fortroendet vid en
god relation bidrar till att fortroendet for oss som forskare byggs upp snabbare. Samt att en
positiv relation mellan respondent och intervjuare tenderar att kunna bidra till ett storre djup i
datamaterialet (ibid). En annan vanlig kritik inom det kvalitativa forskningsfaltet ar bristen pa
transparens vilket féranledde redovisning och problematisering av resultat som talade emot var
egen tolkning (Karlsson & Pettersson 2006, s. 62). Vidare kan aven en transparent process vara

en stor fordel i strdvandet mot att operationalisera reflexivitet (Philips & Earl 2010).
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6. Resultat & analys

Efter att ha sorterat och reducerat det insamlande materialet kunde det i samtliga intervjuer
urskiljas ett huvudsakligt tema som ansags vara av vikt for studiens fragestallningar. I linje
med de tidigare studierna som har angivits ovan tenderade samtliga respondenters upplevda
erfarenheter vara att Kriminalvarden ar uppdelad och inte alltid synkad. Da det pa ena sidan
finns kriminalvardare som i linje med visionen om Battre ut premierar ett mjukt och
rehabiliterande arbetssatt men som kolliderar med de mer harda repressiva metoderna som
utévas genom disciplinara atgarder och harda rutiner. Samtliga respondenter verkade ocksa ha
en unison uppfattning om att “harda tag” dér sakerhet och risk ar centrala element tilldelas stort
fokus och Overtar saledes det mer mjuka behandlade arbetsséttet. Med avstamp i detta valdes
darfor det overgripande temat att sammanfattas under konceptet dualiteten. Dar sedan
dualiteten som ror de tva olika arbetssatten kom att ddpas till hart kontra mjukt och
uppfattningarna om hur visionen bdr fungera och hur den faktiskt fungerar doptes till ambition

och praktik.

6.1 Mjukt kontra hart

Utifran de beréattelser vi tagit del av har en dualitet kunnat tydas da respondenterna unisont
verkar uppleva att det foreligger tva “typer” av kriminalvardare. Dessa aterberéttelser tenderar
att ga i linje med berattelserna fran tidigare studier som ocksa argumenterar for att det finns tva
sidor inom Kriminalvarden, den mjuka kontra den harda (Nylander et al., 2008; Nylander 2006;
Nylander 2011; Barker 2013; Holm et al., 2014; Mansson 2003). Detta &r nagot som

framkommer i utdrag nedan fran intervjuer med Calle, Sara och Petra:

“(...) Ja jag tror att det #r som oOverallt lite sdhidr det finns olika uppfattningar. Sen ar det ju tva gang i
Kriminalvarden som jobbar. Det ar liksom dem som, man kan jobba straffande och man kan jobba behandlande
kan man sdga. Om man jobbar behandlande da sa eh, det &r inte s& hdg status just nu. Det dar gér i vigor.”
*Calle, klass 2 anstalt i Stockholm.19 ars erfarenhet.

“(...) Alltsé det, det ar verkligen sa styrt beroende pa vem som &r chef och hur den personen tycker att man ska
jobba och vad som premieras i beteende och sa. Det ar nog inte s3 mycket det att det premieras att man &ar hard
mot klienter. Det &r ett problem, men det storsta problemet &r hur man behandlar dom som dr mjuka mot klienter.”
*Sara, Klass 3 anstalt i Stockholm. 8 ars erfarenhet

“(...) Jag kan tiinka mig att det, eller ja det hr man ju ibland att det &r jattesvart att... Ar du jatte engagerad och
jéttebra, om ingen annan gor det s& kan det bli “vad fan, héller du pa med liksom™? Och da kommer dom sldcka
ut ditt beteende och da kommer du téanka att ah da skiter jag i det ocksa om jag far skit for det.”

*Petra, Klass 1 anstalt i Stockholm. 23 ars erfarenhet

Calles berattelse aterger att han upplever en skiftande ideologi dar det pa ena sidan arbetas
behandlande och pa den andra straffande. | hans berattelse beskriver han hur han upplever att

det behandlande sattet att arbeta inte har nagon status utan overskuggas av det straffande
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arbetssattet. Dock kan hans reflektion pavisa att han uppfattar att detta & nagot som “gar i
vagor” vilket betyder att det kan ses vara nigot dynamiskt, nagot som kan antas forandras 6ver
tid. Saras upplevelse ar att de kriminalvardare som vill arbeta med “Battre ut” bemdts pa ett
negativt satt eftersom hon upplever att det storsta problemet inte &r att hardhet premieras utan
hur man behandlar de som &r mjuka mot klienter. | Petras reflektion kan samma teman tydas
da hon beskriver hur de tva olika arbetssatten tenderar att kollidera och hur det resulterar i att
engagerade kriminalvardare “sliacks ut”. Mot bakgrund av tidigare studier tenderar det i
reflektionerna att framkomma teman dér det upplevs vara mer statusfyllt att arbeta mot sékerhet
och med straffande metoder &n med behandling (Nylander 2006).

Vidare skulle detta dven kunna analyseras utifran Nylander (2006) koncept om
rollkonflikt som belyser hur kriminalvardare idag tenderar att ha en fast avdelningstillhérighet
och kan saledes tankas bidra till att deras kunskap begransas och i synnerlighet i hansyn till hur
personalen pa andra avdelningar jobbar. Detta kan antas paverka kriminalvardskaren som
helhet eftersom relationerna blir ytligare och umgéanget minskar och dar saval negativa tankar
som omddmen och handlingar gentemot kollegor med andra arbetsuppgifter férekommer.
Vidare kan det tankas medfcra att subkulturella grupperingar uppstar bland kriminalvardare pa
anstalterna. Dar konsekvensen blir att vid samférandet av dessa tva arbetssatt sa uppstar det en
konflikt och verkar vara nagot som kan tydas i samtliga reflektioner. Det kan &dven tankas
rimligt att i likhet med Holm et al. (2014) skapas det en barriar mellan kriminalvardare som
arbetar med sakerhet och de som arbetar med program. Samt att detta kommer till uttryck och
skapar saledes aven en barriar mellan personal och intagna- “vi-och-dem" (Holm et al., 2014).

Detta ar nagot som framkommer i foljande reflektioner av Petra och Anders:

“(...) alltsd om man ténker i det stora sa dr kriminalvardare, det ar ju dom stdrsta och det &r nog dar det kan skilja
sig, tror det &r en stor spridning dar. Men att det aven skiljer sig mellan olika enheter och att det skiljer sig beroende
pa hur mycket kontakt man har med klienterna for ju mer distanserad jag ar fran klienten ju mer kan jag ju “vi-
och-dem” och allt det dér.”

*Petra, klass 1 anstalt i Stockholm. 23 ars erfarenhet.

“(...) I det hir yrket s maste man ocksa veta om att det ar otroligt bra manipulatorer. Det &dr s dom har livnért
sig @ man far liksom ta varenda positiva med en nypa salt.”
*Anders, klass 1 anstalt. 1.5 ars erfarenhet.

Vid fragan om hur Petra upplever att hennes kollegor ser pa klienter beskriver hon aterigen en
spridning mellan enheterna och att hon tror att det ar en storre spridning bland kriminalvardare
eftersom de &r den storsta arbetsgruppen. | hennes reflektion beskriver hon hur hon anser att
det &r mangden kontakt som styr hur distanserad en blir gentemot de intagna och att detta i sin
tur kan paverka och forstarka representationer av “vi-och-dem”. Detta tenderar att skilja sig

mellan enheter och den bristen pa forstaelse for andra avdelningen kan utifran Nylander et al.
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(2008) kunna antas 6ka i takt med en 0kad specialisering och arbetsdelning mellan avdelningar
av olika typ. Saledes kan information och kommunikation brista och granser skapas dar
beskrivningar av “de andra” blir uttryck for sociala representationer som uppstar i isoleringen
och avsaknaden av grénsoverskridande kommunikation. Petras reflektioner tenderar att
framtona positiva representationer genomgaende under intervjun, vilket tenderar att vara
vanligare att finna bland personal pa behandlingsavdelningar eftersom utan sadana positiva
representationer skulle behandlingsarbetet bli omgjligt att genomféra (Nylander et al., 2008).
Anders uppvisar ett mer distanserat forhallningssétt da han beskriver de intagna som “otroligt
bra manipulatorer och att man maste ta allt positivt med en nypa salt” vilket kan tankas bero
pa att han inte arbetar pa en behandlingsavdelning utan en sa kallad normalavdelning dar
kontroll och sakerhet &r centrala. Dar sdkerhetspersonal tenderar att ge uttryck for ett mer
distanserat forhallningssatt och ett misstroende mot intagna, samt ett ganska statiskt tankande
kring sakerhetsfragor. Vidare kan beskrivning av de intagna som manipulativa vara ett uttryck
for en negativ social representation av “den andre”, en representation som kan tankas starkt
forma forhallningssattet i det dagliga arbetet (ibid) vilket i hansyntill Calles svar verkar vara

nagonting han upplever:
Upplever att du far tillrackligt med verktyg for att arbeta med “Béttre ut”?

“(...) Nej. Det &r liksom det enda man pratar om pa ett morgonméte ocksa det ar ju séhdr “alla som har batonger
4r hir, alla som har spray dr hir ja bra, larmchefer bra”. Det dr harda fragor hela tiden liksom, det &r inget sa har
“ja ar det nan som har haft nat skont samtal med nan”? Eller liksom, “tycker ni inte att den hér killen har blivit
béttre”? Eh, det dr ju aldrig nat sént det dr ba “mm sé far vi passa oss for han, han har attityd och han javlar och
han har misskott sig pa andra stéllen ja nu kommer det hdnda nanting hér.” Suckar lite men ja, nej men jag tycker
att det dr jag kan inte se att man skulle fa det 6ver huvud taget.”

*Calle, klass 2 anstalt i Stockholm. 19 ars erfarenhet.

Vid frdgan om han ansag att han fick tillrackligt med verktyg for att arbeta med Battre ut
beskriver han hur han upplever det som sekundért da harda fragor om sékerhet prioriteras och
ger darfor inget utrymme for att arbeta Battre ut. Vidare beskriver han hur det blir svart att
arbeta mot “Battre ut” eftersom en motstravighet riktas mot de som arbetar behandlande.
Eftersom de tenderar att tilldelas nedsittande namn “(...) Det finns ju olika uttryck,
tjuvkramare och sadar. Da blir man ju sjalv, hamnar man ju i natt slags fack for att man &r en
tjuvkramare och sadir.” Detta var dven nagot som Nylander et al. (2008) argumenterade for da
de behandlande avdelningarna tilldelades nedsattande namn i form av saft och bullar,
mjukisbunkern och bl6jan. Det anses rimligt att detta kan vara en konsekvens av att som
Horngvist (2010, s. 100) menar nar risken och sikerhetsarbetet blir Gverordnat och saledes
skapas och premieras ett distanserat forhallningsétt som far en funktion av att forsta sin

omgivning och agera darefter. Vidare kan det faktum att de som arbetar rehabiliterande
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tenderar att smutskastas genom att bli kallade tjuvkramare hérledas till ett uppréatthallande av
det harda arbetssattet och dar kontroll blir ett centralt tillvagagangssatt for maktutévning (ibid,
s. 100f). Saledes verkar det som att olika enheter skapar olika sociala representationer av de
intagna dar normalavdelningarna pa hogre sékerhetsklass konstruerar en distanserad kultur
(Riley 2000; Nylander 2006; Nylander et al., 2008). Vid fragan om de utmaningar som de kan
stota pa i yrkesrollen som kriminalvardare gav Sara en nyanserad inblick i hur repression kan
ses vara baksidan av produktiv makt (Horngvist 2010, s. 60) men hur de nédvandigtvis inte

behdver vara 6msesidigt uteslutande:

“(...) En enorm utmaning. Att man systematiskt petar bort dom som har en medménsklighet och som vill val och
som vill battre ut och allt det har, och som vill jobba klientndra och s&dar. Dom misstror man och dom vill man
putta ut pa en bét liksom. Och da blir det ju dom kvar som ar narcissistiska maktgalningar sjélva, och sen ratt vad
det ar sd har man en struktur dar dom tar 6ver. Jag kan tycka ibland att, ja det beh6vs en och annan brallorna
nerstoppad i kiangorna snubbe ocksa, for att dom fyller en viss funktion liksom.”

*Sara, klass 3 anstalt. 8 ars erfarenhet

| Saras reflektion kan det tydas att hon upplever det som att de kriminalvardare som vill arbeta
med Battre ut systematiskt petas bort och blir alienerade vilket i hansyn till Kriminalvardens
(2020) dimension om kvalitet pa interpersonella relationer mellan klient och personal som
belyser hur personalen formar att skapa en god relation med de intagna. Dér relationsskapandet
bygger pd formagan att vara empatisk, genuin, respektfull och entusiastisk i métet med
klienterna, inte upplevs som att det efterféljs. Da hon istéllet beskriver att de som arbetar med
denna typ av arbetssatt tenderar att bemotas med misstro. Intressant ar dock att hon aterger hur
dessa arbetssatt tenderar att sta i konflikt &nda fyller en viss funktion. Att det finns det en
nodvandighet med risk- och sédkerhetsarbetet dar en hard approach Gvertar en mer
valfardsorienterad approach. Dar disciplin kan antas tilldelas funktionen som teknik for att

bringa ordning i den manskliga mangfalden (Foucault 2017, s. 274; Horngvist 2010, s. 72).

6.2 Ambitionen kontra praktiken

Vidare har de reflektioner som atergetts dven antytt pa en dualitet mellan ambitionen och
praktiken av Battre ut. Da det tenderar finnas en diskrepans i hur ambitionen vill att det ska
utévas och hur varje vardare beskriver hur det faktiskt arbetas med det. Gemensamt &r att de
intervjuade kriminalvardarna belyser teman som makt, kontroll och disciplin som motstand i
deras arbete med Battre ut. Dar informella regler tenderar vara viktiga i uppratthallande av de
redan existerande normerna som premierar harda tag och fungerar saledes som en
konserverande kraft, en troghet som motverkar nytankande i arbetet (Nylander et al., 2008;
Barker 2013). Vid fragan om varje respondent med egna ord kan beskriva visionen Béttre ut

med egna ord atergav de sina upplevelser:
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“(...) Mm, ja. Alltsa jag tdnker nog bara att det & med min hjilp, eller mina kollegors hjélp, eller och, och framst
deras egen hjélp eh, ta vara pa dom verktygen som vi erbjuder inom Kriminalvéarden. Mycket genom program, dar
du pratar med folk som &r utbildade for att just ha sahar samtals, vad kallas dom, programledare, 4r nog jattestor del. S&
for att komma, alltsa jag tanker “Béttre ut” &r nog bara det du gér och det du tar, drar nytta av under din tid pa
fangelset for att kunna ge dig sjalv dom basta méjligheterna du har att leva ett normalt liv istéllet.

*Anders, klass 1 anstalt. 1.5 ars erfarenhet

“(...) Att det pa nét sétt ska va béattre nar de ar fardiga med sitt straff kanske inte att dom ar en helt ny manniska
och gor aldrig om det men att nan del har blivit battre eller minskad risk téanker jag. Alltsa jag tinker i rollen som
programledare sé &r det egentligen, da ar det verkligen att jobba med klienternas forédndring mer intensivt skulle
jag sdga. Men jag tidnker som kriminalvardare da ar det ju ocksa det, men da har man liksom fler uppgifter. Jag
tanker som ar kopplat mer ah till den dynamiska sikerheten alltsa ah mer tydligt.”

*Petra, klass 1 anstalt. 23 drs erfarenhet.

I Anders reflektion om visionen Battre ut beskriver han hur han anser att det till viss del ligger
hos honom och hans kollegor, dar bland de utbildade programledarna att arbeta aktivt med
detta. Men belyser att det ar framst deras egen hjalp som &r central eftersom de maste ta tillvara
pa de verktyg som erbjuds inom Kriminalvarden. Petras beskrivning av Béttre ut ger en kéansla
av att hon inte har nagra forhoppningar pa att den intagna ska genomga en fullstandig
forandring utan snarare kanske ror sig om mindre mekanismer som bidrar till att nagon del
blivit battre och att den generella risken for att aterfalla har blivit mindre. Men bade anser att
arbetet som programledare &r ett centralt element vid arbetet om Battre ut och Petra beskriver
hur hon arbetar mer intensivt med klienternas férandring. Hon uppger att en kriminalvardare
ocksa har en del i det férandrande arbetet men att deras uppgifter mer praglas av en dynamisk
sakerhet dar relationer och nérhet till de intagna ska balanseras med sakerhetsatgarder. Daremot
tenderar Petras uppfattning om dynamiskt sakerhetsarbete att skilja sig fran Holm et al. (2014)
dar kriminalvardare uppgav att de sag det dynamiska sakerhetsarbetet som nagonting dar
satsningen av sakerhetsarbetet gatt for langt och istallet suddar ut relationsarbetet till de
intagna. Medan Petra upplever det som att det dr en “dynamisk cirkel” dér alla delar ar viktiga.

Vidare beskriver Elin hur hon ser att arbetet med Béttre ut:

“(...) Eh... Nej jag vet inte. Vision “Béttre ut”. Ja men att vi ska... Vi ska val se till att dem klarar sig ute sa att
dom inte kommer tillbaka. Mm, s& som jag ser pa det sa. Jag ar klientens forlangda arm. Alltsa det en klient inte
kan gora pa grund av att vi har frihetsberévat honom, det forsoker jag hjalpa till med. Alltsa socialtjénst, alltsa
mot yttre, mot varlden utanfor liksom. Vara lanken daremellan. Sa ser jag mitt jobb. jag forsoker skapa relationer.
For jag tanker att om du och jag har en relation. Nar du da blir arg s& kommer det bli svérare for dig att ge mig en
small pa kaften. Och jag jobbar till 100% ur den synen liksom. S att jag knyter valdigt mycket band liksom.”
*Elin, klass 2 anstalt. 10 ars erfarenhet.

Hon belyser hur hon upplever det som att arbetet med Battre ut betyder att det &r
kriminalvardarens uppdrag att se till att de klarar sig ute sa de inte kommer tillbaka. Hon ser
sig behdva fylla en funktion genom att vara en lank till varlden utanfér murarna och bland
annat hjélpa till med socialtjanst. Vidare anser hon att hon arbetar riskférebyggande genom att

skapa relationer eftersom “(...) det blir svérare for dig att ge mig en smill pa kéften”. Detta
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synsatt kan argumenteras ga i linje med hur KKA ska praktiseras genom effektiv anvandning
av samhallets resurser (Kriminalvarden 2020). Dar kriminalvardare ar behjalpliga for de
intagna med att komma i kontakt med och fa tillgang till befintliga samhallsresurser utanfor
Kriminalvarden for att underlatta deras ateranpassning. Dock kan det argumenteras motsatta
de tekniker for techonology of the self déar agerande, eget ansvar och kognitiva fardigheten att
lara sig hantera svarigheter ar centrala. Saledes kan det argumenteras att arbetet med KKA
motsétter vissa av de tekniker som anvéands inom ramen for behandling. At motsatt hall

beskriver Calle hur han upplever visionen Béttre ut som en “lek med ord”:

“(...) Mm, jag tycker att det &r ju en lek med ord som, man aldrig kommer att kunna misslyckas med darfor att
det spelar ingen roll hur du kommer in i Kriminalvarden, du kommer alltid komma “Battre ut”. Alltid, alltid,
alltid, alltid. Om det s fan &r att du har fatt en dusch i Kriminalvarden da fan har du kommit “Battre ut”. For att
det &r en lek med ord liksom, men det later ju som att du ska komma ut som en béttre rehabiliterande och fin
ménniska sa man lurar ju liksom alla med det hér fantastiska liksom, det ir bara ett trick.”

*Calle, klass 2 anstalt. 19 ars erfarenhet.

“(...) Eh det hér &r en svar fraga tycker jag. For att, jag upplever att ndr man ldser om “Béttre ut” och liksom ska
lara sig om det i sana har e-kurser och allt vad det &r. Eller nar man sitter pa nan utbildning nan gang och alltid
ska ga igenom det lite forst, eller nar man laser en anstéllningsannons sa ar det sa himla fint och allt vad man ska.
Jag upplever det som sa har att allas lika varde ska ligga for grunden och sa liksom. Att man tror pa manniskans
kraft att gora battre ifran sig och man tror att alla med ratt verktyg kan klippa dom daliga delarna av sitt liv och
bli béttre och sa. Jag anser att min framsta uppgift ar att eh, identifiera behov och atgirda dom.”

*Sara, klass 3 anstalt. 8 ars erfarenhet.

Calles reflektion aterger hur han ser att det enbart &r ett trick som later en tro att det ar mojligt
att komma ut som en béttre rehabiliterad och fin manniska. Vid en foljdfraga om han ansag att
han fick tillrackligt med verktyg for att arbeta med “Battre ut” beskriver han dels att “(...) for
det forsta ar det inte folk sjalva som har suttit i fangelse som har skrivit det dér. Och va? Nej.
Jag kanner inte att jag far minsta javla forutsattning for att kunna gora det dar.” Saledes kan
det argumenteras pavisa en frustration som han upplever i yrkesrollen da han menar att bilden
av Battre ut malas upp som nagonting fint och uppnaeligt och att denna bild star i diskrepans i
hénsyn till verkligheten eftersom det inte ges utrymme alls att arbeta med Battre ut. Sara
tenderar att ha en liknande uppfattning som Calle da hon beskriver hur det upplevs som nagot
fint nar hon laser om det pa anstallningsannons eller vid utbildning. Dock beskriver hon hur
hon anser att hennes framsta uppgift for att kunna bidra med “Battre ut” &r att identifiera behov
och atgarda dom. Vidare gar det i linje med Kriminalvardens arbete med RMB-B och VSP
samt den Overgripande visionen Battre ut (Kriminalvarden 2007; Kriminalvarden 2016;
Kriminalvarden 2020).

Utifran deras egen beskrivning av Béttre ut kan det argumenteras finnas vissa

likheter med Holm et al. (2014) resultat som visade att kriminalvardarna som arbetar pa lagre
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sékerhetsklasser tenderar att se sig sjalva som mer delaktiga i behandlingen. Det kan tankas
bero pa att de ar mer involverade i gruppverksamheten och har ett nara samarbete med ledning
och terapeuter gallande behandlingsplanering for de intagna vilket starks med att Sara ser sin
egen roll i arbetet med Battre ut som “(...) skitviktig” samt att hennes hjéartefraga ar att arbeta
med intagna som har massa behov av insatser. Men vid hogre sakerhetsklass blir avgransningen
lite mer tydlig da de vid sékerhetsklass 1 refererar till de sarskilda yrkesrollerna som rér den
direkta behandlingen och kriminalvardarna pa avdelningen uppger sig inte vara delaktiga i
behandlingsverksamheten pa nagot konkret vis. Denna utgangspunkt starks ytterligare nar Sara
far fragan hur hon anser att motivation och behandling praktiseras i anstalt:

“(...) Hos oss praktiseras det ju, eftersom jag jobbar pa en 6ppen anstalt - genom kontaktmannaarbete jattemycket.
Men ocksa genom att det kontaktmannateamet gor smittar av sig mer pa vardarkollektivet. Jag upplever att man
jobbar jattemycket med att prata med varandra om klienter. Man tar gemensamma maten och s&dér sen i och med
att vi jobbar sa néra inpa att dom ska hem igen sa ar det jattemycket det dar att samverka med socialtjanst tex eller
andra myndigheter och missbruksvard och sana grejer och just utslussningsarbetet ér ju vi superbra pa”

*Sara, klass 3 anstalt. 8 ars erfarenhet.

Ett uppratthallande av ordning betyder reducering av ordningsstérning, vilket inom en
anstaltsmiljo kan inkludera ett brett men valdefinierat spektrum av aktiviteter. Utifran ett
rattsenligt perspektiv kan beteenden som konstituerar ordningsstorning kategoriseras i tva olika
kategorier, kriminella handlingar och disciplindra forseelser (Hornqvist 2010, s. 104f). Den
forsta kategorin innefattar traditionella handlingar som ses som kriminella utanfér- och
innanfor murarna, sa som narkotikahandel, vald mot personal och utpressning. Medan de
disciplinéra foreteelserna tenderar att vara kontextbundna till fangelsemiljon. Dér avvikande,
arbetsvagran, skadegorelse, opassande uppforande ar nagra av de underrubriker som kan finnas
vid misskdtsamhetsrapporter (ibid, s. 105). | de reflektioner som foljer nedan kan det
argumenteras pavisa hur overtradelser av regler ar relaterade till sakerhet samt hur dessa
tenderar att foranleda disciplindra atgarder. Detta framkommer under intervjun med Anders
och Calle nar vi fragar vad som hander om en intagen inte foljer uppsatta rutiner:

“(...) Alltsd om det inte efterfoljs, vara uppmaningar, véra regler sa kommer dom som foljd fa en rapport vilket
kan leda till en varning och fér du tillrackligt manga varningar kan det ocksa leda till att du far extra dagar pa din
strafftid. Att du far en framskjuten frigivning. Sa det ar valdigt mkt rutiner for dom, &nnu mer for dom tror jag for

vi sétter ju alla rutiner. Dom har ju inget, alltsa vi kan ju skjuta pa vara rutiner som i sin tur paverkar deras rutiner.”
*Anders, klass 1 anstalt. 1,5 ars erfarenhet

“(...) Det dr ocksa inget skdmt utan det r, den som beter sig illa mot klienter skall backas upp. Det &r typ redan
omojligt for den har killen att komma upp och passa en tid och d ar det nastan som att man slar upp klackarna i
taket och ba ja for fan nu far jag skriva en misstankt misskotsamhet péa dig. Det later ju som att om du har en
misstankt misskotsamhet for att du kanske har en kniv inne pa ditt rum, fast det kan va att du har tva tandborstar
fast bara en ar tillatet, eller har forsovit dig. Eller sdhar aa det ar tillatet att ha 20 skivor pa ditt rum har, du har 22,
det ar 2 for mycket, det blir en rapport. Men allting blir en misstankt misskotsamhet. Och sa kollar man sahar, ja
du har suttit har nu i 4 manader och du har 17 missténkta misskotsamheter, oj du &r en hdg riskklient, pang pang.
Ah du ska upp pa en higre sikerhetsklass nar det géller tandborstar och skivor, det ar ju liksom, ja.
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*Calle, klass 2 anstalt. 19 ars erfarenhet.

Anders berattelse ger oss en inblick i vilka konsekvenser intagna kan fa om de inte rattar sig
efter uppsatta rutiner. Vidare menar Anders att det &r kriminalvardare som satter rutinerna de
intagna ska folja vilket kan argumenteras ta avstamp i repressiv makt dar en grupp dikterar
villkoren och den andra gruppen ska anpassa sig efter villkoren. Saledes gor det
kriminalvardare till en éverordnad grupp och intagna till en underordnad grupp (Horngvist
2010, s. 55ff). Dar konsekvensen blir uppskjuten villkorlig frigivning om en intagen har
tillrackligt manga varningar (SOU 2009, s. 80). Calle beskriver dven hur han upplever att en
utmaning &r att sakerhetsarbetet gar till Overstyr och dar allting blir en misstankt
misskdtsamhet. Med avstamp i Horngvist (2010, s. 103ff) skulle detta kunna argumenteras ses
som en repressiv maktutévning dér en lyckad utévad makt antas resultera i lydnad och dar alla
handlingar fran malgruppen enbart kan innebara lydnad eller olydnad, det finns inget mitt
emellan. Saledes blir den segrande maktstrukturen konceptualiserad status quo och dar alla
overtradelser anses utgora ett hot. Detta kan dven argumenteras statuera exempel pa hur
repressiva interventioner forvantas bidra till att intagna ska lata bli specifika handlingar och
specifikt de som Overtrader de uppsatta reglerna (ibid, s. 159). Med avstamp i Farkas &
Manning (2012) kan det &ven argumenteras for att det huvudsakliga malet for en
kriminalvardare ar att kontrollera de omedelbara beteendena av intagna, vilket kan anses tydas
i Saras beskrivning da hon aterger hur ledningen vill “(...) tr6tta ut snall personal och premiera
ett beteende dar den intagna aldrig nagonsin far som han vill.” Vidare kan det tolkas som att
detta &r en strategi for att kontrollera de intagna och uppratthaller saledes den segrande
maktstrukturen status quo (Hornqvist 2010, s. 103) Vid  nasta  fraga sa tillbads
respondenterna att beskriva styrkor och svagheter i hur visionen om Béttre ut praktiserades
eftersom detta ansags kunna ge en inblick i hur de i sin yrkesroll som kriminalvardare uppfattar

ambitionen kontra praktiken.

“(...) Mm. Ja men tex som jag tog upp det hiir med, eh, programverksambhet. Att vi stoppar in killar i, alltsd dom
har ingen valmajlighet liksom. Sager vi att dem ska gé one to one da ska dom ga one to one. Annars sé paverkar
ju det resten av straffet sa mycket sé det ar liksom, ja.”

*Elin, klass 2 anstalt. 10 ars erfarenhet.

“(...) Jag tinker att visionen eller tanken dr bra men man nir inte upp till den for jag ténker att alla far ju inte
heller ett behandlingsprogram sa det &r faktiskt manga som gar ut helt obehandlade. Dom har suttit av sitt straff
dom kanske har fatt ndn typ av plan men dom kanske inte har fitt behandling for det som ir deras storsta problem.”
*Petra, klass 1 anstalt. 23 ars erfarenhet

“(...) P& andra anstalter upplever jag att det dr extremt mycket misstro mot kriminalvérdare som vill arbeta med
Battre ut. Sérskilt hogre upp i klasserna, till exempel pa.... Man tycker att det &r jdvla tjuvar och dom ska veta sin
plats och dom ska inte ha nanting i onddan. Det &r sa dckligt och det handlar bara om att ledningen vill trétta ut
snall personal och premiera ett beteende dar den intagna aldrig nansin far som han vill. Men sa svagheten ar ju att
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Battre ut inte praktiseras alls pd vissa stallen. Det &r ju helt tomma ord och man har infort KKA i
grundutbildningen, men man anvander inte det pa anstalt.”
*Sara, klass 3 anstalt. 8 ars erfarenhet.

Petra beskriver hur hon anser att ambitionen med Béttre ut & bra men hon upplever att en
svaghet ar att behandlingsprogram inte inkluderar alla utan att det tenderar vara manga som
kommer ut helt obehandlade. Detta skulle kunna tolkas som att en svaghet &r att
fangelsepaféljden enbart blir i syfte att lasa in avvikande individer och saledes missar den
uppgift den tillskrivits att fylla, ndmligen att férvandla individen (Foucault 2017, s. 291).
Daremot tenderar Elin vara av en annan uppfattning da hon belyser just det faktum att
behandlingsprogram inte &r ndgonting som de intagna genomgar frivilligt. Saledes gar det mer
i linje med Horngvist som menar att intagna tvingas ta del av terapeutiska tekniker med syfte
att transformera de individuella subjekten till invanare (Horngvist 2010, s. 98). Vid fragan om
styrkor och svagheter med visionen Béttre ut tar Sara oss in pa hur arbetet med visionen kantas
av extremt mycket misstro mot de kriminalvardare som faktiskt vill arbeta med verktygen for
Battre ut, sarskilt hdgre upp i sékerhetsklasserna. Dar intagna istéllet tenderar att ses som tjuvar
och ska inte fa nanting i onddan. Mot bakgrund av Riley (2000) kan Saras upplevelse anses
vara i likhet med tidigare angivelser om intagna som farliga och ohd&mmade. Detta kan
rimligtvis tankas paverka bemdtandet mot intagna vilket blir centralt i hansyn till det
overgripande arbetet mot Battre ut. Det kan argumenteras att KKA inte tenderar att vara en del
av den vardagliga praktiken inom anstalt och kan saledes anses vara problematiskt sarskilt
eftersom Haas & Spence (2017) argumenterar for att det fanns positiva korrelationer mellan
KKA och férberedelser infor frigivning.

Vidare anser hon i samma linje som Calle att en svaghet ocksa ar att Béattre ut
egentligen ar tomma ord och att KKA infors pa grundutbildningen men praktiseras inte pa
anstalterna. Avsaknad av arbetet med KKA &r ndgonting som dven Dowden & Andrew (2004)
argumenterade for och kan tankas pavisa hur det tenderar finnas en ambition som star i
diskrepans till den vardagliga praktiken. Petra belyste en viktig aspekt vid fragan om vilka
utmaningar de intagna kan stota pa under sin verkstallighet. Da en anstaltsmiljo tenderar att ha
en negativ effekt pa kognitiva formagor ar darmed vikten av KKA och stodjande miljo relevant
(Rocha et al., 2015).

“(...) Jamen jag tinker att det ar lite sd for man ar s& avpersonifierad liksom och det blir ju tror jag en svarighet
och att det ar lattare att da identifiera sig med de andra intagna saklart liksom. Men att man behdver fraga om
allting och att man ar beroende av andra manniskor tror jag. Sen ocksa att man behdver, alla har sina problem och
sen ska dom forsoka samsas dar inne och fa det funka med om andra ocksa och att inte beh6va ja dom kanske
egentligen inte vill ta pa sig masken och spela cool men samtidigt ska jag kdmpa med att jag vill férandra mig
men jag maste fortfarande va sahar for jag far inte visa det for da tycker dom att det kanske ar sahar. Men det dr
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sant ocksé for om han dé kdmpar och vill skota sig och sa far man skit for att vad haller du pa med och larvar dig
liksom varfor pratar du med pliten sa linge liksom. Som sagt det blir den dér pressen, det blir som att man blir
dubbel och man vet inte vem man é&r tillslut. Man blir fan schizofren av det dér och det &r inte s& bra for
beteendeomldrning egentligen. Nar dom bdrjar tinka pa dom hér sakerna och vill nanstans och maste forhalla sig
till den dar miljon, det beskriver dom ibland att dom tycker ar skitjobbigt. Dom sitter hellre pa isol for da har jag
bara mig sjilv att tdnka pa, ah s att dar har man lite att jobba pa, miljomassigt och fa till det dér liksom att det
anda blir okej.”

*Petra, klass 1 anstalt. 23 ars erfarenhet.

Petras reflektion kan argumenteras pavisa hur det verkar foreligga tystandskulturer och
lojalitetsnormer som préglar en intagens vardag. Dessa kan i linje med Farkas & Manning
(2012) leda till en spanning och segregation mellan kriminalvardare och intagna. Hon beskriver
hur de intagna kan uppfatta det som en svarighet att vara beroende av andra manniskor vilket
kan antas oka spanningen mellan de tva grupperna eftersom kriminalvardarna satter villkoren
for den underordnande gruppen vilket gor att de intagna blir saledes helt beroende av
kriminalvardare i sin vardag (Horngvist 2010, s. 104). Vidare kan det dven tolkas som att hon
upplever det som att den tystandskultur som férbjuder intagna att samarbeta och prata med
“plitar” skapar en forsvarande omstandighet i hennes yrkesroll att arbeta med Béttre ut. Hon
belyser aven hur den intagna saledes kan tankas uppleva en rollblandning, dar de & ena sidan
gar in i en roll dar de ska ta avstand fran plitar och vara macho, a ena sidan en roll dar de
behdver hjélp. Med avstamp i detta kan det kopplas till Mansson (2003) studie dar de kom fram
till att kulturen pa en anstalt tenderar att fa intagna att fokusera pa att 6verleva vardagen snarare
an att forandras. Helena menar att intagna blir schizofrena av att forhalla sig till miljon pa en
anstalt och att intagna darmed hellre sitter pa isoleringen.

Vidare har andra studier visat att fangelsemiljo tenderar att riskera samre
kognitiva formagor vilket saledes kan harledas till svarigheterna i den rollblandning intagna
stoter pa dar de & ena sidan ska arbeta med att forandra beteende och a andra sidan ska ta pa
sig en roll som macho (Rocha et al., 2015). Med avstamp i detta kan det argumenteras for
vikten av en stédjande miljo for intagna och deras efterstravan att forandra sitt beteende dér en
trygg miljo ligger till grund for det rehabiliterande arbetssattet (Kriminalvarden 2017). Sykes
(1958, s. 54) menar att kriminalvardares arbete ar en komplicerad blandning av olika roller.
Mojligtvis ar den komplicerade blandningen av olika roller &n mer tydlig i svenska fangelser i
dag, dels pa grund av den 6kade specialiseringen i olika avdelningar och dels pa grund av den

okade satsningen pa saval sékerhet/kontroll som rehabilitering/behandling (Nylander 2011).
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7. Slutsats & diskussion
Utifran de reflektioner som har tagits del av framkommer det att samtliga kriminalvardare

tenderar uppleva att det finns en dualitet i satten att arbeta. Samt att det finns en diskrepans i
hansyn till ambitionen om Béttre ut och hur den efterlevs. Ett tydligt tema som framkom i
samtliga intervjuer var den konflikt som de upplevde finns mellan det harda risk- och
sékerhetsarbetet och de som premierar de mjuka behandlande arbetsmetoderna. Vidare finns
det en unison uppfattning att i linje med Nylander (2008) tenderar de harda straffande
arbetsmetoderna anses vara 6verordnad och mer statusfyllt. Dér arbetsdelningen mellan olika
roller, uppgifter och avdelningar kan antas vara en viktig orsak till uppkomsten for den
rollblandning som kan antas ligga grund for en konflikt nar dessa ska samarbeta (Nylander
2006; Nylander et al., 2008). Hos vissa vardare tenderade dock ett mer behandlande sétt att
tanka i relation till de intagna aterfinnas dar respekt och byggande av relation sags som
forebyggande arbete, vilket kunde tydas i bland annat Elins reflektion. Det kan forstas utifran
att vardare med kontaktmannaskap pa normalavdelningar tenderar att i storre utrackning ge
uttryck for ett sadant forhallningssétt (Nylander et al., 2008).

Vidare kan det tankas rimligt att de kriminalvardare som jobbar med KKA far en
narmare relation med de intagna och saledes bidrar till att avsta fran att rapportera incidenter
(ibid). Medan hogre sakerhetsklass dar risk-och sakerhetsfragor dominerar kan tankas
rapportera disciplindra avvikelser i hogre utstrackning. Dock kan reflektionerna anses i linje
med Dowden & Andrews (2004) nyansera hur arbetet med KKA inte tenderar att anvandas i
storre utrackning, vilket darfor kan antas paverka kvaliteten pa fangelsemiljon och
effektiviteten av behandlingsinsatser och den terapeutiska rollen mellan intagna och
kriminalvardare kan saledes problematiseras (Haas & Spence 2017). | hansyn till
fangelsemiljon kan det &ven utifrdn Mansson (2013) argumenteras att Petras berattelse
beskriver hur lojalitetsnormer och tystnadskultur paverkar och forsvarar det rehabiliterande
arbetet. Eftersom samtidigt som den maste uppratthalla en status bland de andra intagna ska
forvantas underkasta sig behandling och vilja forandras och kan saledes argumenteras ga emot
den miljon som Kriminalvarden (2017) beskriver som effektiv for behandling och dar aspekter
som sékerhet, trygghet, effektivt ledarskap och kunnig personal belyses.

Utifrdn Calles berattelse kan det aven tolkas som att det verkar finnas en
lojalitetsnorm mellan kriminalvardare eftersom “(...) den som beter sig illa mot klienter ska
backas upp” vilket kan argumenteras pavisa en tyst éverenskommelse dar beteendenormer
byggs upp mellan kriminalvardare for att forsvara deras handlingar och kan bidra till en

informell daglig praxis (Nylander et al., 2008; Farkas & Manning 2012). Sedermera kan detta
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tankas bidra till de konflikter som samtliga uppger att de upplever och i linje med Mansson
(2013) kan kanslor som radsla och upplevelser av vanmakt och maktlshet saledes tankas
“slacka ut” det mjuka arbetsséttet. Det kan &ven ténkas forklara varfor det rehabiliterande
arbetssattet tenderar att smutskastas och beskrivas i negativa termer sa som mjukisbunkern,
bl6jan, saft och bullar (Nylander et al., 2008). Detta var nagonting som aven kunde aterfinnas
i Calles berdttelse da han beskrev radslan av att bli kallad “(...) tjuvkramare”. Sammanlagt kan
det tydas som att den arbetsmiljo som Kriminalvarden strivar efter dér *(...) det professionella
stodjande samtalet och den trygga relationen ar utgangspunkten i forandringsprocessen och
som skapas av att trygga medarbetare befinner sig i klientnara positioner vid sa stor del av tiden
som mojligt” (Kriminalvarden 2020) mots av svarigheter i vilket da det harda straffande
arbetssattet Gverordnas.

Mot bakgrund av att repressiv makt utdvas i ett hdgre syfte kommer
den tillfogande skadan anses rimlig i relation till det ansedda positiva resultatet kan
beskrivningar om disciplinara atgarder argumenteras uppvisa tendenser av strikt negativa
konsekvenser (Horngvist 2010, s. 159). Genom intervjuerna har det framkommit berattelser
dar rutiner, rapportskrivande och uppskjuten villkorlig frigivning varit centrala. Anders atergav
bland annat att om intagna inte foljer uppsatta rutiner leder det till en varning som i sin tur kan
leda till uppskjuten villkorlig frigivning. Vilket aven Calle styrkes i hans berattelse om hur han
upplever det som att kollegor runt om honom ndstan gléads &t att behdva skriva rapporter “(...)
man slar upp klackarna i taket och ba ja for fan nu far jag skriva en misstankt misskotsamhet
pa dig”. Detta skulle kunna forstas utifran Horngvist (2010, s. 100) ansats om att disciplinara
atgarder och repression kan triggas av sma regelovertradelser eller av enbart av forvantan pa
misskotsamhet.

Med antagandet att makt organiseras runt normer och att dessa maktstrukturer
bidrar till skapande av informella normer kan de anses upprétthalla de regler och villkor som
aterfinns inom anstalt och dar den intagna blir en kategori och en definition av det subjekt som
underkastas den disciplindra maktens praktiker (Hornqvist 2010, s. 153; Nilsson 2018, s. 106).
Med avstamp i detta kan det argumenteras foreligga en paradox i hansyn till Foucault (2017)
eftersom han beskriver att fangelset inte har till syfte att rehabilitera utan straffet ska utféras
effektivt. Men pa andra sidan tillskrivs fangelset dock uppgiften att forvandla en intagen da
straffet ska generera ett resultat av en fungerande individ till samhallet (Carlen & Worall 2004;
Foucault 2017, s. 291). Dar en kriminalvardares arbetsuppdrag baseras pa samhallets
motstridiga mal att straffa den domda lagbrytaren och att skydda allmanheten fran dessa

avvikande individer. Men att samtidigt rehabilitera dessa innanfor murarna for att saledes gora
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det mojligt for dem att leva ett normalt liv efter frigivning (Sykes 1958, s 34; Foucault 1979, s
81; Nylander et al., 2008).

Sammanfattningsvis kan det utifran fragestéallningarna argumenteras att samtliga
av de intervjuade kriminalvardarna upplevde att visionen Béttre ut & bra men att det inte
tenderar att utvas i alla anstalter. Eftersom det tenderar att hamna skymundan till ett mer risk-
och sékerhetsarbete som upplevdes sta i direkt motsats till KKA och ett motiverande arbetssétt.
Séledes kunde ett tema av dualitet tydas i hansyn till bade arbetssatten som utévades inom
anstalt men dven mellan ambitionen av Battre ut och praktiken. For framtida studier anses det
vara av intresse att fortsatta undersoka de teman som denna undersokning har behévt exkludera
pa grund av tid- och platsbrist. Studiens empiriska material har genererat fram teman sa som
forandring i arbetssatt Gver tid, hur erfarenhet paverkar ambitionen av Béttre ut samt den
patagliga tystnadskulturen som existerar inom anstaltsmiljo. Det skulle &ven kunna anses vara
fordelaktig att inkludera intagna i intervjuerna med motivering att tillga deras perspektiv pa

visionen om Battre ut.
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Bilagor
Intervjuguide till pilotstudie

1.

Nuvarande arbetssituation (Tema upplevelse)

Kan du beskriva hur en typisk arbetsdag ser ut for dig som kriminalvardare?

I rollen som kriminalvardare, vad anser du &r din framsta uppgift?

Beskriv hur du upplever att samhallets forvantningar ser pa din tjansteroll som
kriminalvardare?

Beskriv hur du upplever din arbetsgivares forvantningar pa dig som kriminalvardare?
Vilka forvantningar upplever du att de intagna har pa dig som kriminalvardare?
Anser du att alla dessa férvantningar staimmer 6verens med dina faktiska
arbetsuppgifter?

Fangelse i stort (Tema ideologi)

Beskriv hur du ser pa fangelsets funktion?

Hur ser du pa straff?

Utifran rollen som kriminalvardare, tycker du att straffet fyller straffet sin funktion?
(Foljd fraga: Vilken funktion anser du att straffet fyller?)

Vad har du for uppfattning om de intagna som du kommer i kontakt med?

--> Foljdfraga (Tror du att dina kollegor delar din uppfattning?)

Béttre ut (Tema rehabilitering)

Med dina egna ord kan du beskriva kriminalvardens vision battre ut?

Motivation och rehabilitering &r centrala ledmotiv inom kriminalvarden, pa vilket satt
skulle du sdga att detta praktiseras inom anstalten?

(Folj upp med att fraga om program) och hur fungerar dessa program i hansyn till
battre ut?

Hur ser du pa din roll i det dagliga arbetet att motivera och rehabilitera klienter du
kommer i kontakt med?

Kénner du att ni far tillrackligt med verktyg for att arbeta med béttre ut?

Ser du nagra styrkor och svagheter i hur visionen battre ut praktiseras inom anstalt?
(Hur stor roll tror du att klienternas egen vilja spelar roll i att arbeta mot béattre ut?)
Under den tiden du har jobbat som kriminalvardare, upplever du att det
rehabiliterande arbetssattet har forandrats?

Isafall hur? (denna fraga riktar sig till om fokus har andrats)

Makt (Tema indirekt paverkan)
Vad innebér maktstrukturer for dig?
Beskriv hur du upplever att matkulturer kan uttryckas inom anstaltsmilj6?
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Foljdfraga: maktstrukturer pa andra sétt an vardare kontra intagna (exempelvis
maktstruktur fran éverordnad mot vardare som speglas mot klienter)

Upplever du att de 6verordnade ger dig som kriminalvardare tillrackligt med verktyg
for att visionen béattre ut ska kunna genomforas?

Anser du att dessa maktstrukturer kan paverka ateranpassningen till samhallet?

. Aterfall

Beskriv vad tror du att aterfall i brott beror pa?

Hur tror du att ledmotivet “béttre ut” fungerar for att rusta de intagna till livet efter
anstalt? Kodord: makt, dvertygelse,

Tror du att visionen om battre ut paverkar de intagnas aterfall i brott?

Foljdfraga- tror du att battre ut forhindrar aterfall i brott?

Framtidsutsikter
Ser du nagra utvecklingspotentialer kring visionen battre ut? Tydligt mal

Personlig bakgrund

Kon

Alder

Vad har du for utbildning?

Hur kom det sig att du sokte till Kriminalvarden?
Tidigare arbeten: brandman, ambulansférare, larare,
Hur lange har du arbetat inom Kriminalvarden
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Bilaga 2

Den intervjuguide som anvandes vid de 4 andra intervjuerna

1. Nuvarande arbetssituation (Tema upplevelse)
Kan du beskriva hur en typisk arbetsdag ser ut for dig som kriminalvardare?

e | rollen som kriminalvardare, vad anser du &r din framsta uppgift?

e Beskriv vad tror du att samhaéllet har for forvantningar pa dig som kriminalvardare?

e Beskriv vad du tror att din arbetsgivare har for férvantningar pa dig som
kriminalvardare?

e Beskriv vad du tror att intagna har for forvantningar pa dig som kriminalvardare?

e Anser du att alla dessa forvantningar stimmer 6verens med dina faktiska
arbetsuppgifter?

e Spontant, vilka utmaningar kan du stéta pa i yrkesrollen som kriminalvardare?

2. Fangelse i stort (Tema ideologi)

e Hur ser du pa straff?

e Beskriv vad du tycker att fangelset har for funktion?

e Utifran rollen som kriminalvardare, tycker du att fangelset fyller sin funktion?

e Hur upplever du att kriminalvarden vill att man ska se pa klienter?

e Upplever du att kriminalvardens syn stammer 6verens med dina kollegors syn pa
Klienter?

e Vilka utmaningar tror du att Kriminalvarden som myndighet stoter pa?

3. Battre ut (Tema rehabilitering)
Med dina egna ord kan du beskriva kriminalvardens vision battre ut?

e Motivation och rehabilitering ar centrala ledmotiv inom kriminalvarden, pa vilket satt
skulle du sdga att detta praktiseras inom anstalten?

e (Folj upp med att fraga om program) och hur fungerar dessa program i hansyn till
battre ut?

e Hur ser du pa din roll i det dagliga arbetet att motivera och rehabilitera klienter du
kommer i kontakt med?

e Kanner du att ni far tillrackligt med verktyg for att arbeta med béttre ut?

e Ser du nagra styrkor och svagheter i hur visionen béttre ut praktiseras inom anstalt?

e Under den tiden du har jobbat som kriminalvardare, upplever du att det
rehabiliterande arbetssattet har forandrats?

e Isafall hur? (denna fraga riktar sig till om fokus har andrats)

e Vilka utmaningar tror du att intagna stoter pa under sin verkstallighet?

e Hur vill kriminalvarden att man ska bemota klienter?

e Stammer det med hur dina kollegor faktiskt bemdter klienter
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Makt (Tema indirekt paverkan)

Hur skulle du beskriva relationen mellan chefer och kriminalvardare?

Hur skulle du séga att dessa arbetsrelationer paverkar de intagna?

Hur ser du pa 6vervakning som ett verktyg i ditt arbete som kriminalvardare?
Vad tror du om évervakning utifran ett sakerhetsperspektiv?

Vad tror du om évervakning utifran ett rehabiliterande perspektiv?

Anser du att ditt arbete &r rutinstyrt?

Foljdfraga -> vad kan handa om en intagen inte foljer de uppsatta rutinerna?
Hur viktiga ar dessa rutiner for dig som kriminalvardare?

. Personlig bakgrund

e Alder:

Vad har du for utbildning?

Hur kom det sig att du sokte till Kriminalvarden?
Hur lange har du arbetat inom Kriminalvarden?
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